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BỘ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Số:         /BTTTT-TTra 
V/v nhắc nhở, chấn chỉnh các Nhà đăng 

ký tên miền quốc tế tại Việt Nam 

Hà Nội, ngày      tháng     năm 2023 

 

Kính gửi:……………………………………………………………. 

………………………………………………………………………. 

Trong thời gian qua, Bộ Thông tin và Truyền thông (Thanh tra Bộ) đã tiến 

hành kiểm tra việc chấp hành các quy định của pháp luật trong hoạt động cung 

cấp dịch vụ đăng ký, duy trì tên miền quốc tế tại Việt Nam đối với 05 Nhà đăng 

ký tên miền quốc tế tại Việt Nam. Qua kiểm tra đã phát hiện, xử lý vi phạm hành 

chính đối với 05 Nhà đăng ký với tổng số tiền xử phạt vi phạm hành chính là 340 

triệu đồng. 

Để chấn chỉnh kịp thời các hành vi sai phạm liên quan hoạt động cung cấp 

dịch vụ đăng ký, duy trì tên miền quốc tế tại Việt Nam, kịp thời ngăn chặn các 

hành vi vi phạm pháp luật xảy ra trên môi trường mạng liên quan tới việc sử dụng 

tên miền quốc tế như: lừa đảo; cung cấp thông tin sai sự thật; giả mạo ngân hàng, 

giả mạo cơ quan báo chí; cung cấp trò chơi điện tử không phép, game cờ bạc; thiết 

lập trang thông tin điện tử tổng hợp, mạng xã hội không phép; vi phạm thuần 

phong mỹ tục … Bộ Thông tin và Truyền thông đề nghị các Nhà đăng ký tên miền 

quốc tế tại Việt Nam trong quá trình cung cấp dịch vụ đăng ký, duy trì tên miền 

quốc tế, triển khai thực hiện các nội dung sau đây: 

1. Hướng dẫn các tổ chức, cá nhân đăng ký sử dụng tên miền quốc tế thực 

hiện việc thông báo trên môi trường mạng với Bộ Thông tin và Truyền thông và 

khi có sự thay đổi thông tin đã thông báo phải cập nhật sự thay đổi hoặc gửi văn 

bản về Bộ Thông tin và Truyền thông để điều chỉnh thông tin. 

2. Lưu giữ đầy đủ, chính xác thông tin của khách hàng, thông tin hồ sơ đăng 

ký tên miền, hồ sơ thay đổi thông tin khách hàng mà mình cung cấp dịch vụ đăng 

ký, duy trì tên miền. 

3. Tích cực, tăng cường phối hợp với cơ quan nhà nước có thẩm quyền 

trong việc xử lý các vụ việc liên quan đến tên miền do mình quản lý như thực hiện 

tạm ngừng, thu hồi, giữ nguyên hiện trạng, cung cấp thông tin tên miền có dấu 

hiệu vi phạm cho cơ quan chức năng. 

4. Chủ động rà soát tên miền có dấu hiệu sử dụng tên miền để thực hiện các 

hành vi vi phạm pháp luật gửi tới cơ quan chức năng có thẩm quyền để xem xét 

giải quyết. 

5. Tuân thủ đúng các quy định của pháp luật về quản lý tên miền như: Nghị 

định số 72/2013/NĐ-CP ngày 15/7/2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử 

dụng dịch vụ Internet; Nghị định số 27/2018/NĐ-CP ngày 1/3/2018 sửa đổi, bổ 

sung một số điều của Nghị định số 72/2013/NĐ-CP ngày 15/7/2013; Thông tư 
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24/2015/TT-BTTTT ngày 18/8/2015 của Bộ Thông tin và Truyền thông về quản 

lý và sử dụng tài nguyên Internet; Thông tư số 21/2021/TT-BTTTT ngày 

08/12/2021 về sửa đổi, bổ sung Thông tư 24/2015/TT-BTTTT ngày 18/8/2015. 

Trên đây là văn bản nhắc nhở, chấn chỉnh Lần thứ nhất của Bộ Thông tin 

và Truyền thông đối với các Nhà đăng ký tên miền quốc tế tại Việt Nam. Trong 

thời gian tới, Bộ Thông tin và Truyền thông sẽ tiếp tục phối hợp với các đơn vị 

liên quan tăng cường giám sát, kiểm tra, thanh tra và xử lý nghiêm minh các sai 

phạm liên quan đến hoạt động cung cấp dịch vụ đăng ký, duy trì tên miền quốc tế 

tại Việt Nam, đồng thời công khai thường xuyên về thông tin các Nhà đăng ký tên 

miền quốc tế tại Việt Nam nếu để xảy ra nhiều hành vi vi phạm, tái phạm. 

Trân trọng./. 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Bộ trưởng (để b/c); 

- Thứ trưởng Phạm Đức Long (để b/c); 

- Phó Chánh Thanh tra Đỗ Hữu Trí; 

- Trung tâm Internet Việt Nam; 

- Sở TT&TT các tỉnh/thành phố (để p/h); 

- Trung tâm thông tin (để đăng tin); 

- Lưu: VT, TTra, BCVT&CNTT.NTD(120). 

TL. BỘ TRƯỞNG 

CHÁNH THANH TRA 

 

 

 

 
 

 

Nguyễn Thành Chung 
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